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1. PRODUKTBESCHREIBUNG UTOPIC

UTopic ist ein Nachriistmotor fiir mechanische SchlieRzylinder, welcher mittels kostenloser APP angesteu-
ert werden kann. Er ermdglicht das motorische Auf- und ZuschlielRen der Tir. Die automatische Ansteue-
rung erfolgt entweder mittels Funktastatur, Fingerabdruckleser mit integrierter Tastatur, Funkhandsender
oder mit dem eigenen Smartphone (Bluetooth).

Die APP (Android & 10S) muss bei Inbetriebnahme auf dem jeweiligen Smartphone installiert werden.
Dabei kénnen weitere Berechtigungen generiert und verwaltet werden, welche unter anderem mittels Code
an andere Nutzer zugeschickt werden kénnen. Auch zeitlich definierte Berechtigungen kénnen problemlos
Uber die APP eingestellt werden: Dies ermoglicht z.B. das automatische AbschlieRen zu bestimmten Uhr-
zeiten, die Zutrittsberechtigung fir einen begrenzten Zeitraum.

UTopic sorgt mit seiner einfachen Bedienung, dem schlanken Design und dem wieder aufladbaren Akku fiir
mehr Sicherheit und Komfort im Wohnbereich. Ein Batteriewechsel entfallt, es muss nur alle 60 bis 90 Tage
nachgeladen werden mit einem Ladekabel (Micro USB Schnittstelle mit Magnetkupplung).

UTopic kann fiir alle Ttren mit Zylinderschloss verwendet werden und eignet sich perfekt fiir die Nachristung.
Es bedarf keiner Verkabelung des Tirblatts. Der vorhandene Zylinder muss nicht ausgetauscht werden, son-
dern kann weiterverwendet werden. Der Schlissel muss laut Schablone abgesagt werden. Wichtig ist, dass
der Profilzylinder 3,5 - 4 mm hervorragt. Alternativ kann der Profilzylinder durch einen bereits von Stidmetall
vorgefertigten Zylinder samt 4 Schllissel ersetzt werden. Hierbei entfallt dann auch das Abschneiden des
Schllssels.
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LIEFERUMFANG / ZUBEHOR

2. LIEFERUMFANG

+ 1 Stiick UTopic Motorzylinder

+ 1 Stick Mikro USB Ladekabel mit Magnetkupplung / Netzteil ouput 5V verwenden (nicht im
Lieferumfang enthalten)

* 4 Stick Montageschrauben

» 1 Stlck Inbusschlissel

LIEFERUMFANG & ZUBEHOR

3. KOMPATIBLES ZUBEHOR (NICHT im Lieferumfang enthalten!)

* Funktastatur

* Fingerprint reader mit integrierter Tastatur
*  Funkfernbedienung

+ Design Funkfernbedienung

*  Smarthome Automation Interface

* Auto Locking Module

*  WLAN Hub
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MONTAGEANLEITUNG

4. MONTAGEANLEITUNG

4.1 VORBEREITUNG

MONTAGE

Bei dem UTopic kann sowohl der bereits bestehende Zylinder, als auch ein gemeinsam mit dem UTopic er-
worbener Zylinder von Stidmetall eingesetzt werden.

Sollten Sie den bestehenden Zylinder nutzen, missen zunéchst folgende Vorbereitungsarbeiten erfolgen:

» Kontrollieren Sie, ob der vorhandene Zylinder min. 3,5 - 4 mm hervorsteht

+ S&gen Sie den Schlisselkopf mittels Schraubstock etc. ab und glatten Sie anschlieRend die Kanten mit
einer Feile (Achtung: Stidmetall (ibernimmt keine Haftung fiir Schdden!)

+ Einige Schlussel kdnnen dinner als 2,4 mm (ca. zwei Euro Munzen dick) sein. In diesem Fall missen
Sie den Schlissel mdglicherweise nach oder vor dem Abschneiden mit ein paar Umdrehungen Klebe-
band verdicken

............ Ladeanschluss
b (Micro USB)

Y 4 Stéuerungs—
tasten

Befestigungsschrauben
(4 Stiick)

Befestigungs-
schrauben
(4 Stiick)

www.suedmetall.com Sl\_ld rnE'I:a“m info@suedmetall.com




Stidmetall

MONTAGEANLEITUNG

MONTAGE

D\

N Der Schlissel muss laut Schablone abgeschnitten werden und ca.
4-5 mm vom Zylinder hervorstehen.

p

001 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1

Schlissel abschneiden, anschlieRend rauhe Ecken leicht abfeilen.

muss symmetrisch sein

... Die Dicke des Schlussel soll mindestens 2,4 mm breit sein. Falls er
“-i2:dlnner ist, dann mehrere Male mit Klebestreifen umwickeln bis eine
Dicke von ca. 2,4 mm erreicht ist! Eine 2 Euro Miinze hat die ideale

Dicke - deswegen am besten als Hilfsmittel verwenden.
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MONTAGEANLEITUNG

4.2 MONTAGE DES UTOPIC MOTORZYLINDERS

+ Stecken Sie den modifizierten bzw. abgesagten Schlissel in den Zylinder ein

* Prufen Sie die Position des Motorzylinders — die Pfeile missen nach oben zeigen

+  Bringen Sie den UTopic Motorzylinder in die richtige Position und schrauben Sie ihn an der Innenseite
der TUr mittels im Lieferumfang enthaltenen Schrauben und Inbusschlussel fest

MONTAGE

Der vorhandene Zylinder sollte
mindestens 3,5 - 4 mm vorstehen um
die Montage zu gewahrleisten!!!

AUSSEN

Das UTOPIC wird an der Innenseite aufgegesetzt

Pfeile am Schlis-
selschlitz missen
nach oben zeigen!

o —
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BEDIENUNGSANLEITUNG

5. HERUNTERLADEN DER UCONTROL APP

Laden Sie die kostenlose App (Android oder IOS) mittels QR Code auf Ihrem Smartphone herunter:

EINRICHTUNG

GET IT ON /¢ Ladenim
P> Google play @& App Store

ACHTUNG!

Funktioniert nicht mit
Ipad bzw. Tablet!
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6. INBETRIEBNAHME MITTELS APP

* Handy Einstellungen ,Standort‘ Bluetooth aktivieren z.B. Play Store

+  Offnen Sie die UControl App auf lhrem Smartphone

* Tippen Sie auf ,OK*

* Tippen Sie auf ,Erlauben® um fortzufahren

* Registrieren Sie sich in der App

* Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Kennwort in die entsprechenden Felder ein
Nachdem Sie Ihre Anmeldeinformationen eingegeben haben, tippen Sie auf die Schaltflache ,Anmelden®

+ Wahlen Sie lhren bevorzugten Hintergrund aus der Liste aus. Nach der Auswahl tippen Sie auf ,Weiter*

+  Uberpriifen Sie Ihre Einstellungen und Optionen. Wenn Sie bereit sind, die Einrichtung abzuschlieRen,
tippen Sie auf ,Einrichtung beenden®

/ 1n:40 S i - /a0 e\
<kpp store

<app store <hpp store e
“ q . oo
Hallo, Willkommen! & Hallo, Willkommen! & Hollo. Willkomment & Neues Konto erstellen
Um fortzufahren, bitte anmelden oder registrieren Um fortzufahren, bitte anmelden oder registrieren S " e e mﬁ )(; S— Geben Sie lhre Daten unten ein
i Email
Emall Email -
lame
Passwort

Passwort Passwort
Nachname

a - B

. 0 " mé 0 " mb. i Email
' m t I I Anmel GControlméchte fosson | | Anmel  ,UConuoltmichtedir jessen | | o, Passwort vergessen
ml Bluetooth verwenden kritische Hinweise senden
Diese App benstigt Zugriff auf el e ODER
Bluetooth, um unsere Gerate .
einzurichten und zu verwenden o
e Mit Apple anmelden Telefon
Nicht erlauben oS
v +49
OK Mit Google anmelden
Nicht erlauben
Das Passwort muss mindestens einen GroB3- und
Erlauben Klelnbuchstaben, elne Zahl, ein Sonderzeichen
enthalten und muss 8 Zeichen oder mehr enthalten
Passwort
Passwort erneut eingeben
Stidmetall Stidmetall
/ \ Kontaktieren Sie uns

\d@_Kontaktieren Sie uns J Kontaktieren Sie uns L J

/v e a [ N

App tore

®  Zur Unterstiitzung,

Themen Kontaktaufnahme ->
Nacht .
S ¥ Andere Produkte
- Besuchen Sie unseren Online Shop ->
L Light & J
% Wenn Sie unsere App mogen,
RO Bitte Uberpriifen Sie unsere App ->
B FAQ
» Unterstiitzende Videos
Automatische Absturzmeldungen
senden e

T —
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* Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der App, um ein neues Gerat hinzuzufiigen

* Nach dem Klicken auf das Plus-Symbol werden Sie gefragt, welche Art von Gerat Sie einrichten
mochten. Wahlen Sie zwischen ,Smartlocks” und ,Andere Produkte“ wie z.B. WLAN Hub aus, klicken
Sie nochmal auf UTopic

+ Sobald das UTopic an der Tir installiert ist klicken Sie auf ,Ja“
Hinweis: Bitte fahren Sie nicht mit dem Einrichtungsassistenten fort, bis Sie das UTopic an lhrer
Tire montiert haben! Folgen Sie den Anweisungen in der UControl App.

EINRICHTUNG

- ?_\ /11:1!1 i ?_\ /11::!2 i ?_\ /11::12 i ?_\ /11::!2 i ?_\

« hpp Store < app Store « 4pp Store < app store
< Geriat hinzufiigen < Smart Lock Modell < Installationskontrolle < Pairing-Modus
N . ) " . . . . Starten Sie das Pairing Utopic
Welche Art von Gerit mochten Sie Bitte wihlen Sie Ihr Smart Lock-Modell Ist lhr Utopic bereits an der Tiir
einrichten? installiert? Driicken und halten Sie zwei Tasten am smart Lock,
bis Sie einen Warnton héren, und lassen Sie dann
Bitte fahren Sie nicht mit dem die Tasten los. Danach horen Sie einen kurzen
Einrichtungsassistenten fort, bis Sie Utopic an Warnton und es bedeutet, dass die Kopplungmodus
hrer Tir montiert haben. des smart Locks gestartet wird
A

Utopic R &
Utopic R OK Serie

Smart Locks

Andere Produkte u
Méchten Sie fortfahren?

Es ist kein Gerat
vorhanden

Neues Gerat hinzufligen

cin

/11:43 “ ?-\ /1‘:43 “ ?-\ /12:03 “ ?-\ /12:03 “ ?-\ /12:04 “ ?-\

< App store < app store '
=
< Verfigbare Geriite c abbrechen @ abbrechen abbrechen < Software-Update

Ihr Gerat hat die neueste Firmware.

7\
— UTOPIC

=3 =3
\—" o"
Benennen Sie Ihr Gerat. @ @
Z. B. Haustur
O

Néchster >

Software-Update >
P Verschlusseinstellungen festlegen

JHaustir” austl Haustire
qgwe r t ufjijolpli
asdf ghijk | 6 a

&£ y xcvbnm &

123 Leerzeichen Ferti
- -

0
o —_— /\ e AN —_— AN —_— AN —_— _/
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BEDIENUNGSANLEITUNG

7. BENUTZER HINZUFUGEN (ZUBEHOR ODER SMARTPHONE NUTZER)

/21:17 wido -\ /21:17 wido -\ /21:17 wiae -\ /21:17 wiae -\

< Haustiir < Einstellungen < Benutzer < Benutzer [ Controller Gerat

(o )

EINRICHTUNG

]!

Bitte Gerat auswahlen

a Benutzel > me Isong
(Master) -]
) Alle Geriite

Haustiir
Kein Standorl =
N7,

uToPIC

Gerite Einstellunger
Haus) u :
Kein St: & Siri Kurzbetehle
HubWiFi

Benutzer

Tastatur

Verriegelt

Folgen Sie den
Anweisungen in

° i der App.

N AN N W L

:d

7.1 SMARTPHONE NUTZER EINLADUNG ANNEHMEN

/21:17 wido -\ / \ /4“:“09:061 il UTE @ \ /‘Mm‘ 09:06 il TE @ \

Zwei-Faktor-Authentifizierung [ |

< Gerat Einladungen < Wahlen Sie Ihr Gerat [c]
el Passwort @ndern
]2
Haustiir (UtopicR) ><
Fror 4
A Alle Geriite Gerit Einladyngen Thomas Rettensteiner )
= uToPIC
= ol
o 2¥0 Ioschen
Haustiir (2 A
Kein Standort =
\/
UTOPIC

Haustiir onli
Kein Standort
HubWiFi

ACHTUNG! Ab hier muss sich der
eingeladene Benutzer direkt vor
dem Gerat befinden.

www.suedmetall.com S“d meta“m info@suedmetall.com |10




8. BENUTZER VERWALTEN

S~

09:11

Thomas Rettenstein
(Master)

Vanessa Heind|
(Normal)

< Benutzer

er

Master Benutzer
00000

Unbegrenzt
Unbegrenzt

Unbegrenzt
Unbegrenzt

Schliessvorgang abbrechen,
wenn der Benutzer
eingeschrankt ist

9. GERATEEINSTELLUNGEN

/ 21:17

]!

) Alle Geriite

Haustiir
Kein Standort

uToPIC

Haus)
Kein St:

HubWiFi

Anleitung

wisomm )

@

9

Stidmetall
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< Haustiir <

()

-

Verriegelt

@%{

A
1

®

Gerat Info

Einstellungen

jare-Update

erbindung Praferenz

réte Einstellungen

Siri Kurzbetehle

W Geratloschen

wiio

S~

09:16

< Gerite Einstellungen

> Automatisches Verschliessen
2 Verzbgerte Verriegelung
Motortyp
> Motorkraft
Ril les Riegels
s ste

VerschlieBrichtung invertieren

Tastenmodus

Verschlussart

Anzahl der Umdrehungen einstellen

Festlegen der
Schliisseliibersteuerungsposition

(IR (kernios)
Niedrig

Y
»

-9
@

@
o
ol %

www.suedmetall.com

Stidmetall

Klicken Sie auf die ver-

schiedenen Begriffe, um

detaillierte Erlauterungen

zu erhalten.

ACHTUNG!

Nach den jeweiligen An-
derungen der Gerateein-
stellungen mit ,Sichern®
bestatigen!

info@suedmetall.com
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10. AUFLADEN UTOPIC

AUFLADEN

+ Wenn Sie nach dem Betrieb des UTopics drei kurze Téne héren oder wenn die Drehgeschwindigkeit im
Vergleich zur gewohnten Geschwindigkeit langsamer wird, missen Sie das UTopic aufladen. Die APP
zeigt Innen ebenfalls an, wie der Akkustand des UTopic ist

+ Die Ladedauer des Geréats betragt ca. 3 Stunden. Wir empfehlen, es unter Aufsicht alle 60 bis 90 Tage
zu laden, auch wenn die Batterien nicht leer sind

* Verwenden Sie das mitgelieferte Kabel. Auf eigenes Risiko kdnnen Sie beliebige bzw. langere 5V DC
Mikro USB-Ladekabel oder eine Powerbank verwenden. Verwenden Sie nur hochwertige Ladegerate,
Kabel und Powerbanks (nicht hdher als 5VDC)

+ Das UTopic funktioniert und das Gerat verriegelt lhre Tir auch dann, wenn es sich im Lademodus be-
findet

* Wenn Sie Ihr Haus flr einen langeren Zeitraum verlassen, laden Sie das Gerat zuerst vollstandig auf
und nehmen Sie lhren mechanischen Schliissel mit. Wenn Sie langer als 2 Monate verreisen, schalten
Sie das UTopic nach dem Aufladen auf Kindersicherung um. Andernfalls wiirden die Batterien lhres
Produkts aufgrund von Tiefentladung defekt werden

www.suedmetall.com S“d me‘ta“m info@suedmetall.com |12
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11. EREIGNISBERICHTE / EVENTS

/ 09:20 BHACH 99 ] \

EINRICHTUNG

< Haustiir . =
< Berichte =
6 Vanessa Heindl &)
2 Thom:
[ 1] Rettensteiner(Master)
Lo Thomas 20.0224
n (1] Rettensteiner(Master) 16:49
n 20.02.24
(1] Rettensteiner(Master) 16:49
2 20.02.24 -
m Rettensteiner(Master) 16:48
nN 20.02.24
[ 1] Rettensteiner(Master) 16:48
Verriegelt fo) Thomas 20.02.24 .
[ 1] Rettensteiner(Master) 16:46 Filter
o) 20.02.24
[ 1] Rettensteiner(Master) 16:45
2 20.02.24
[ 1] Rettensteiner(Master) 16:44
n 20.02.24
[ 1] Rettensteiner(Master) 16:44
Lo Thomas 20.02.24
[ 1] Rettensteiner(Master) 16:43
® @
Gert Info Einstellungen A — C—
\_ J \n Rettensteiner(Master) 1643 )

Gdf. Filteroptionen nutzen

12. SOFTWAREUPDATES

UPDATE

/2“7 58 - /21:17 wiao - /" o923 me )

: (sl < Einstellungen < Software-Update
wali 2 Benutzer > Ihr Gerat hat die neueste Firmware.
) Alle Geriite
& Software-Update >
Haustiir ()
Kein Standort = ) V Priferenz
uToPIC =
b3 cllungen >
o ACHTUNG!
Keiusslatgdrngnh £ Siri Kurzbetehle
il Aktuelle Version: 106 Bitte priifen Sie regelmaRig, ob neue Software-
updates zur Verfigung stehen, damit Ihr Erleb-
nis mit der UControl App noch besser wird.
st o Gt
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RESET

13. RESET MOGLICHKEITEN

13.1 UBER DIE APP

“© -\ 15:43 e G
< Haustiir N
Einstsllungen < Gerite Einstellungen
5 Wiotortyp [ Normal JCEIEY
N Motorkraft Niedrig
Riickzugszeit des Riegels 3
Summer der Taste »
4 ACHTUNG!
VerschlieBrichtung inverti N ) . . . » » .
Dieser Schritt kann nicht riickgangig
Tastenmod (=0 |CIE))
srat ischen gemacht werden! Alle Daten werden
Verschl t -
geldscht.
Anzahl der Umdrehungen einstellen ©
R D (#]
Empfindlichkeitseinstellung
Installationsassistent X
/A WERKSEINSTELLUNG A\

Bereiten sie das Ladekabel vor, indem Sie es
in die Steckdose einstecken. Halten Sie beide
Tasten so lange gedruckt, bis der zweite lange
Piepton zu horen ist. Lassen sie die Tasten aus
und stecken zugig das Ladekabel an. Nachdem
einstecken erklingt nochmals ein kurzer Piepton.
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FAQ

14. FAQ

UTopic kann nicht vollstindig ver- bzw. entriegelt werden

Es kann eine hohe Reibung am Schloss oder an der Falle auftreten. Die Ursache kann ein Durchhangen
der Tir oder ein nicht eingestellter SchlieBmechanismus sein. Prifen Sie, ob Sie das Schloss und die Falle
mit einem SchllUssel leicht 6ffnen kdnnen. Wenn es ein Problem an der Tur oder dem Schloss gibt, muss es
behoben werden. Beachten sie die richtige Vorbereitung des Schlissels.

+ Die Batterien des UTopics sind méglicherweise schwach. Laden Sie die Batterien wieder auf

«  Das UTopic muss nach der Installation des Smartlocksauf das Schloss eingestellt werden

Zylinder ldsst sich nicht ver- bzw. entriegeln obwohl sich das UTopic dreht

Bitte vergewissern Sie sich, ob der Schlisselkopf korrekt abgeschnitten wurde!

Wenn es ein Problem mit der Verbindung zwischen Motor und rotierender Welle gibt kontaktieren Sie uns
bitte unter +49 8654 4675 50

Tasten am UTopic kénnen nicht betitigt werden
Die Kindersicherung wurde aktiviert. Um die Kindersicherung zu deaktivieren, driicken Sie die zwei Tasten
am UTopic und warten Sie, bis Sie 3 kurze Warnténe héren.

Einstellungen des UTopic konnen mit dem Smartphone nicht verindert werden
Das Smartphone ist nicht als Admin fiir das UTopic angemeldet. Wenn Sie den Master des UTopic &ndern
mdchten, kénnen Sie den Benutzer als Master ernennen (siehe S. 11 Benutzerverwaltung)

Smartphone kann sich nicht mit dem Gerat verbinden

»  Fur Android-Smartphones mussen alle Berechtigungen (z. B. Standort, Bluetooth usw.), die wahrend der
Installation der Anwendung angefordert wurden, ohne Einschrankungen erteilt werden. Wenn Sie der App
nicht erlaubt haben, die angeforderten Berechtigungen zu erreichen, missen Sie die Anwendung deinstal-
lieren, dann neu installieren und die angeforderten Berechtigungen wahrend der Installation erlauben

« Wenn Sie dieses Problem bei der Anmeldung lhres Smartphones am UTopic haben, haben Sie viel-
leicht vergessen, das UTopic in den Anmeldemodus zu schalten

www.suedmetall.com Si_ld me‘ta“m info@suedmetall.com |15
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FAQ

Tasten des UTopics funktionieren nicht

« Das Smart Schloss befindet sich im Kindersicherungsmodus (Nachtmodus)

* Aufgrund einer schwachen Batterie funktioniert das Smartlock nicht mehr. Laden Sie das Gerat mit dem
mitgelieferten Ladegerat 3 Stunden lang auf

* Wenn das Gerat Uber einen langeren Zeitraum nicht verwendet wird, kdnnen die Akkus beschadigt werden

» Prufen Sie den Tastenmodus, wenn er sich im B2 Modus befindet, kdnnen Sie die Tasten nicht verwenden

Ver- und Entriegelungstasten funktionieren in falscher Richtung
Sie missen den Verriegelungsweg in den Einstellungen umkehren.

Mechanischer Schiissel kann an AuBenseite Tiir nicht verwendet werden

» Der Abschnitt Schlisseleingabe auf dem Gerateinformationsbildschirm sollte aktiv sein. Wenn nicht,
miissen Sie lhr UTopic zuriicksetzen und mit dem Admin koppeln. Softwareversion 109 oder héher hat
die Moglichkeit, den Schllisseleingabemodus Uber die App zu aktivieren:
>Driicken Sie die Taste , Tasteneingabe aktivieren, trennen Sie die Verbindung zum Schloss und war-
ten Sie 10 Sekunden. Nach diesen Schritten miissen Sie in der Lage sein, den Schllssel von aulen zu
benutzen.

* Médglicherweise haben Sie die Position fiir die SchlUsselliberbriickung nicht eingestellt. Sie kénnen die
Einstellung im Abschnitt ,,Erweiterte Einstellungen® vornehmen

www.suedmetall.com S“d me‘ta“m info@suedmetall.com |16
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Die Steuerungstasten funktionieren nicht

FAQ

Oft kommt es vor, dass Kunden durch Betatigen der beiden Steuertasten gleichzeitig aus Versehen die
Kinderfunktion aktivieren. Das hat zur Folge, dass das ULock nicht mehr auf die manuelle Betatigung der
rechten oder der linken Taste reagiert. Um die Kindersicherung wieder zu deaktivieren miissen erneut beide
Steuertasten gleichzeit fiir mehrere Sekunden gehalten werden.

Beide Steuertasten Aufgrund der Kinder- Beide Steuertasten Das UTopic reagiert jetzt
gleichzeitig fir 2 Sekun-  sicherungsfunktion re- gleichzeitig fiir 2 Sekun-  wieder, da die Kinder-
den gedriickt halten: gaiert das UTopic nicht, den gedriickt halten: sicherung deaktiviert
Kinderfunktion wird weder durch Drlicken Kinderfunktion wird wurde!

aktiviert! der linken noch der wieder deaktiviert!

rechten Taste!

www.suedmetall.com Si_ld mE'I'a“m info@suedmetall.com |17




	1   ÜTopic Produktbeschreibung .....................................................................
	1   ÜTopic Produktbeschreibung ....................................................................
	1   ÜTopic Produktbeschreibung .

