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1. PRODUKTBESCHREIBUNG UTOPIC RX

UTopic RX ist ein Nachriistmotor fiir mechanische SchlieRzylinder, welcher mittels kostenloser App angesteuert
werden kann. Er ermdglicht das motorische Auf- und Zuschliefien der Tur. Die automatische Ansteuerung er-
folgt entweder mittels Tastatur, Fingerabdruckleser mit integrierter Tastatur, Handsender oder mit dem eigenen
Smartphone (via BL).

Die UControl App (Android & I0S) muss bei Inbetriebnahme auf dem jeweiligen Smartphone installiert werden.
Dabei kdnnen weitere Berechtigungen generiert und verwaltet werden, welche unter anderem mittels Code an
weitere Nutzer zugeschickt werden kénnen. Auch zeitlich definierte Berechtigungen kénnen problemlos (iber die
App eingestellt werden: Dies ermdglicht z.B. das automatische AbschlieRen zu bestimmten Uhrzeiten bzw. die
Zutrittsberechtigung fir einen begrenzten Zeitraum. Durch den Silent-Modus ist ein extra leises Offnen der Tr
mdglich und das UTopic RX kann ohne Fallenriickzug gedffnet werden.

UTopic RX sorgt mit seiner einfachen Bedienung, dem schlanken Design und dem wieder aufladbaren Akku fiir
mehr Sicherheit und Komfort im Wohnbereich. Ein Batteriewechsel entfallt, das Gerat muss nur alle 90 bis 120
Tage mit einem Ladekabel (Micro USB-C Schnittstelle) nachgeladen werden. Die Bedienung des Gerates eignet
sich in allen Gebieten mit Temperaturen von -10°C bis +60°C Lufttemperatur und bis zu 90 % Luftfeuchtigkeit.

Das UTopic RX kann fiir fast alle Tiiren mit Zylinderschloss verwendet werden und eignet sich perfekt fiir die Nach-
ristung - es bedarf keiner Verkabelung des Turblatts. Der vorhandene Zylinder muss nicht ausgetauscht werden,
sondern kann unverandert weiterverwendet werden.

LADEANSCHLUSS

BUTTON

www.suedmetall.com S“d me‘ta"m info@suedmetall.com
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2. LIEFERUMFANG

+ 1 Stiick UTopic RX Motorzylinder

+ 1 Stick Micro USB-C Ladekabel ohne Netzteil

» 1 Stick Klebepad

» 1 Stick Schlusseladapter

e 2 Stuck Inbusschlissel

* Montageschrauben sind bereits am Produkt befestigt

3. KOMPATIBLES ZUBEHOR (NICHT im Lieferumfang enthalten!)

+ Tastatur BL

* Fingerabdruckleser mit integrierter Tastatur BL
* Fernbedienung BL

+  Smarthome Automation Interface BL

* Auto Locking Module BL

+  WLAN Hub BL ab FW69

www.suedmetall.com S“d metar

Stidmetall

LIEFERUMFANG / ZUBEHOR
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MONTAGEANLEITUNG

4.2 MONTAGE DES UTOPIC RX MOTORZYLINDERS

Bei dem UTopic RX kann sowohl der bereits bestehende Zylinder, als auch ein gemeinsam mit dem UTopic
RX erworbener Zylinder von Stidmetall eingesetzt werden.

MONTAGE

4.2.1. MONTAGE BEI HERVORSTEHENDEM ZYLINDER

1. Stecken Sie den SchlUssel in den bestehenden Zylinder ein.

Der vorhandene Zylinder sollte mindestens 2 mm hervorstehen, um die Montage zu gewéhrleisten.

2. Bringen Sie den UTopic RX Motorzylinder in die richtige Position und schrauben Sie ihn an der Innen-
seite der Tur mittels im Lieferumfang enthaltenen Schrauben und Inbusschlussel fest.

3. Klipsen Sie den Abdeckring aus dem Lieferumfang zwischen UTopic RX und Rosette auf das Smartlock

auf.
min. 2 mm
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MONTAGEANLEITUNG
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4.2.2. MONTAGE BEI EBENMASSIGEM ZYLINDER

—_

Verwenden Sie das im Lieferumfang enthaltene Klebepad.

Reinigen Sie die zu klebende Oberflache mit einem sauberen Tuch und vergewissern Sie sich, dass die
Flache trocken ist.

Stecken Sie den Schlussel in das bestehende Schloss.

Kleben Sie das UTopic RX in der korrekten Position, passend zum Zylinder, an die Tr.

Driicken Sie das UTopic RX fiir 1 bis 2 Minuten an die Tlr, um einen guten Halt zu gewahrleisten.
Klipsen Sie den Abdeckring aus dem Lieferumfang zwischen UTopic RX und Rosette auf das Smartlock
auf.

MONTAGE
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BEDIENUNGSANLEITUNG

5. HERUNTERLADEN DER UCONTROL APP

Laden Sie die kostenlose UControl-App (Android oder I0S) mittels QR Code auf lhrem Smartphone
herunter:

EINRICHTUNG

GET IT ON ¢ Ladenim
P> Google play @& App Store

ACHTUNG!

Funktioniert nicht mit
IPad bzw. Tablet!

www.suedmetall.com Si_ld mE'ta“m info@suedmetall.com |6
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6. INBETRIEBNAHME MITTELS APP
* In Smartphone-Einstellungen ,Standort® und ,Bluetooth aktivieren.
+  Offnen Sie die UControl App auf lhrem Smartphone.
+ Tippen Sie auf ,OK".
» Tippen Sie auf ,Erlauben® um fortzufahren.
* Registrieren Sie sich in der App und verifizieren Sie Ihr Benutzerkonto per Mail.
*  Geben Sie Ihre E-Mail-Adresse und Ihr Kennwort in die entsprechenden Felder ein.

EINRICHTUNG

Nachdem Sie Ihre Anmeldeinformationen eingegeben haben, tippen Sie auf die Schaltflache ,Anmelden*.
+ Wahlen Sie Ihren bevorzugten Hintergrund aus der Liste aus. Nach der Auswahl tippen Sie auf ,Weiter”.
+  Uberpriifen Sie Ihre Einstellungen und Optionen. Wenn Sie bereit sind, die Einrichtung abzuschlieRen,
tippen Sie auf ,Einrichtung beenden®.

/ 1n:40 S i - /a0 e\
<kpp store

<app store <hpp store e
. " . oo
Hallo, Willkommen! & Hallo, Willkommen! & Hollo. Willkomment & Neues Konto erstellen
Unm fortzufahren, bitte anmelden oder registrieren Unm fortzufahren, bitte anmelden oder registrieren fhosied it SO Geben Sie Ihre Daten unten ein
i Email
Email - .
lame
Passwort

Passwort P

Nachname
. a o B
U " Anmel U " mo i Email
Il Bluetooth verwenden kritische Hinweise senden
Diese App benstigt Zugriff auf el e ODER
Bluetooth, um unsere Gerate .
einzurichten und zu verwenden o
o Mit Apple anmelden Telefon
Nicht erlauben oS
v +49
OK Mit Google anmelden
Nicht erlauben
Das Passwort muss mindestens einen GroB3- und
Erlauben Klelnbuchstaben, eine Zahl, ein Sonderzeichen
enthalten und muss 8 Zeichen oder mehr enthalten
Passwort
Passwort erneut eingeben
Stidmetall Stidmetall
@ - Stdmetal
/ \ Kontaktieren Sie uns

\d@_Kontaktieren Sie uns J Kontaktieren Sie uns L J

/v e a [ N

App tore

®  Zur Unterstiitzung,

Themen Kontaktaufnahme ->
Nacht .
S ¥ Andere Produkte
- Besuchen Sie unseren Online Shop ->
L Light & J
% Wenn Sie unsere App mogen,
RO Bitte Uberpriifen Sie unsere App ->
B FAQ
» Unterstiitzende Videos
Automatische Absturzmeldungen
senden e

Weiter Einrichtung beenden

www.suedmetall.com S“d me‘ta"m info@suedmetall.com |7
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BEDIENUNGSANLEITUNG

* Klicken Sie auf das Plus-Symbol in der App, um ein neues Gerat hinzuzufligen.

* Nach dem Klicken auf das Plus-Symbol werden Sie gefragt, welche Art von Gerat Sie einrichten
mochten. Wahlen Sie zwischen ,Smartlocks” und ,Andere Produkte“ wie z.B. WLAN Hub aus, klicken
Sie nochmal auf UTopic RX.

+ Sobald das UTopic RX an der Tiir installiert ist klicken Sie auf ,Ja“ .

Hinweis: Bitte fahren Sie nicht mit dem Einrichtungsassistenten fort, bis Sie das UTopic RX an lhrer

EINRICHTUNG

Tir montiert haben! Folgen Sie den Anweisungen in der UControl App.

wem) (" osos " ?%\ Y- ) § (" oo ~%\
Abbrechen Abbrechen
< Gerit hinzufiigen
Welche Art von Gerat mochten Sie . &
einrichten? o
Willkommen @ “
Utopic RX

Smart Locks

Nehmen wir uns einen Moment Zeit,

Smart Bridges um lhr Geréat einzurichten

Es ist kein Gerat
vorhanden i Abbrec| S
e % — Driicken Sie den
Button 3 Sekun-
den, um den
bl R u UTopic RX in den = =
\ —_— AN / Anlernmodus zu - AN /

bringen.

4 09:33 - ?%\ 4 09:34 " @%\
< Software-Update < Software-Update < UTopic Rx
() 8
Ihr Geréit ist derzeit nicht auf dem neuesten Stand. P 3
Bitte aktualisieren Sie Ihr Gerét auf die neueste
Version.
k Anmerkungen zur Veréffentlichung: n
Verdffentlichungszeit: 17.04.2025 n
Aktuell Version: 1.0.69
Veréffentlichungszeit: 17.04.2025 N GG
Aktuell Version: 1.0.69 Aktualisierung...
Neue Version: 1.0.86
[ [ n J Langes Dricken fir mehr
® oy (0]

www.suedmetall.com Slild metal info@suedmetall.com |8
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BEDIENUNGSANLEITUNG

7. SETUP DES GERATS AN IHRER TUR

+  Fuhren Sie den Punkt ,Einfache Konfiguration® in den Einstellungen aus, damit sich das UTopic RX an
Ihre Tlr anpasst.

EINRICHTUNG

09:38

/ 10:11 a ?% / 10112 a ?%
Please set up your Utopic Rx Please set up your Utopic Rx

device device

(" oot - (" 100a
A

< UTopic Rx < Einstellungen < Erweiterte Einstellungen

Anleitung

= Benutzer N - Bitte installieren Sie Ihr Smartlock an Ihrer Wenn Sie auf die Tiir schauen, wahrend Sie
- Maig ° ° Tiir und driicken Sie die Taste 'Weiter'. drinnen sind, ist der Tiirgriff rechts oder

0 Alle Gerite Motorgeschwindigkeit s

UTopic Rx
0 Kein Standort [¢]
Utopic RX n
Biiro Thomas i n e
e Gl bl 3R Gerite Einstellungen > T N ®
ULock ferschlieBrichtung umdrehen
Verriegelt
Zuriicksetzen mit Taste [ ] An welcher Seite ist Ihre Tiir?

Wollen wir fortfahren?
KONFIGURATION
Anzahl der Umdrehungen einstellen (@)
[ Uberspringen j Rechts
Festlegen der o
Schiiisseliibersteuerungsposition
R

Langes Ortcken firmenr Einfache Konfiguration

@ Controller >
Riegelhalten aktiviert @

*%  Software-Update >
Riickuzgszeit der Falle 1 ° °

O Privatsphére Modus

Summen der Taste

Position zuriicksetzen Modus

)
./

Standort

f 10:12

f 10:12

10112 ?% f o1 - ?% [ 10112 —;% f 10112 ?% ?% —;%
Please set up your Utopic Rx Please set up your Utopic Rx Please set up your Utopic Rx Please set up your Utopic Rx Please set up your Utopic Rx Please set up your Utopic Rx
device device device device device device
Lassen Sie uns das Schioss testen Setzen Sie den Schiissel von auBen ein. Entfernen Sie den Schliissel und Jetzt stecken Sie den Schiiissel von auBen Entfernen Sie den Schiiissel und

verwenden Sie eine Nadel, um ihn durch ein und versuchen Sie, ihn zu drehen verwenden Sie eine Nadel, um ihn durch

Dazu miissen Sie den Knauf leicht nach

rechts und links drehen. Passt der Schiiissel und dreht er sich die Ausrichtungspunkte am Knauf am

Schloss zu befestigen. Drehen Sie den
Knauf nach links und rechts, um
sicherzustellen, dass er sich
ordnungsgeméB drehen kann.

die Ausrichtungspunkte am Knauf am
Schloss zu befestigen. Drehen Sie den ordnungsgeméB?
Knauf nach links und rechts, um
sicherzustellen, dass er sich
ordnungsgeméB drehen kann.

-2
S

Die schnelle Einrichtung ist
abgeschlossen. Sie konnen ihr
Smartlock verwenden.

Ist lhre Tiir verschlossen?

Wollen wir fortfahren?

www.suedmetall.com S“d metal info@suedmetall.com |9
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8. OFFNUNGS- UND SCHLIESSMODI

+  Klicken Sie lange auf das Offnungs-Symbol in der App, um die verschiedenen Modi auswéhlen zu kénnen.

+  Offnen: Tir wird normal geoffnet.

» Gerauschloses Entsperren: Das Smartlock arbeitet mit der niedrigsten Geschwindigkeit und 6ffnet die Tur
in diesem Modus nur einmal.

+  Ohne Falle entriegeln: Die Riegel werden entriegelt, die Falle bleibt jedoch stehen. Zum Offnen der Tir ist
eine Druckerbewegung erforderlich.

»  Gerauschlos entsperren ohne Falle: Das Smart Lock arbeitet mit der niedrigsten Geschwindigkeit und |6st
die Riegel, lasst die Falle jedoch still. Zum Offnen der Tiir ist eine Griffoewegung erforderlich.

EINRICHTUNG

+ Klicken Sie lange auf das Schlie3-Symbol in der App, um die verschiedenen Modi auswahlen zu kdnnen.
1. Verriegeln: Tur wird normal geschlossen.
2. Gerauschloses Verriegeln: Das Smartlock arbeitet mit der niedrigsten Geschwindigkeit und schlief3t
die Tir in diesem Modus nur einmal.

< UTopic Rx

< UTopic Rx < UTopic Rx

) -}

all

£l Alle Gerste
UTopic Rx
Kein Standort o]
Utopic RX

Biiro Thoma:
e Kein Standort
ULock

Verschlossen

Ohne Riegel entriegeln

a
a

hlos entsperren . o
: a

Gerauschlos i 4
ohne Riegel Gerauschlos verriegeln

N _
LANGE DRUCKEN!

BH OB B B

LANGE DRUCKEN!

www.suedmetall.com S“d me‘ta"m info@suedmetall.com
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8.1. HALBAUTOMATISCHER MODUS

+  Der halbautomatische Modus ermdglicht es, dass das UTopic RX die Tir mit nur einem leichten Schubs in
die gewtinschte Drehrichtung entweder 6ffnet oder verriegelt.
1. Wahlen die das UTopic RX in der UControl App aus.
2. Gehen Sie in die Einstellungen und wahlen Sie ,Erweiterte Einstellungen®.
3. Aktvieren Sie den Punkt ,Halbautonatischer Modus".
4. Sichern Sie Ihre Einstellung.

EINRICHTUNG

/ 09:37 w7
< Einstellungen

_ -
< Erweiterte Einstellungen

AUTOMATISIERUNG

Verbindungsgeschwindig ¢ . o, ° °
keit

Halbautomatischer Modus o %

Automatisches Verschliessen ®

@ Privatsphare Modus
Verzogerte Verriegelung @
o

2 Benutzer

01 Alle Gerite
UTopic Rx
Kein Standort o]
Utopic R
Biiro T|
ULock

7 Controller

)
008 /

& Software-Update

TUR/MOTOR
EINSTELLUNGEN

A Gerite Einstellungen >
Verriegelt Motorgeschwindigkeit Hoch °

Riegelhalten aktiviert [ )

Riickuzgszeit der Falle 1 ° °

Summen der Taste [ )
9 VerschlieBrichtung umdrehen
a 2 @ @
Standort profi Einstellungen Gerit Info Benutze i Position zuriicksetzen Modus [ )

AN /

www.suedmetall.com Sf_ld meta"m info@suedmetall.com |11
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9. BENUTZER HINZUFUGEN

EINRICHTUNG

4 09:39 w ?%\ /09:47 633 [ o@
< UTopic Rx < < Neuen Benutzer hinzufiigen

Benutzer
() o Aktiv

Nicole Rettensteiner
(Hauptbenutzer)
n.rettensteiner@suedmetall.com

E-Mail eingeben

01 Alle Gerste

Dauerhaftt payerhatter Benutzer

UTopic Rx
@ Kein Stando [e]
Utopic RX

Master ' Einladung gesendet

Zeitlich begrenzter Benutzer Einladung gesendet

trettensteiner@suedmetall.com.
Eingelad
© unbegrer Wiederkehrender Benutzer Ihr Gerét unterstiitzt nur eine
Verbindung gleichzeitig. Wenn der

sie werde,, . N eingeladene Benutzer die Einladung
jetzt annimmt, mussen Sie die
Verbindung trennen, bevor Sie sie
akzeptieren.

Wenn Sie mochten, konnen Sie
weiterhin Ihr Gerat verwenden.

Verriegelt

Hier kdnnen Sie
begrenzte bzw.
unbegrenzten

zeitlichen Zugriff

sttt ¢ gewahren.

) 2 & B _ 5
N\ J\ iﬁﬂ} J\

9.1 SMARTPHONE NUTZER EINLADUNG ANNEHMEN

Weiterhin verwenden
Trennen

Einladung versendet

2D

[l Alle Gerite A Alpevices Hardware Acces
. . UTopic Rx
o
UTopic Rx (UtopicRX) O X
Kein Standort o] Nicole Rettensteiner

Utopic RX

ACHTUNG! Ab hier muss sich der
eaqmrhomas eingeladene Benutzer direkt vor
e dem UTopic RX befinden!

Notifications will not be shown ¢
accept or decline the pending a

www.suedmetall.com Sl\_ld meta"h info@suedmetall.com |12
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10. BENUTZER VERWALTEN

/ 09:11

EINRICHTUNG

< Benutzer

Max Mustermann
(Master)

Maria Musterfrau
(Normal)

Mester m
00000 -

Unbegrenzt
Unbegrenzt

Unbegrenzt
Unbegrenzt

Schliessvorgang abbrechen,
wenn der Benutzer
eingeschrénkt ist

11. GERATEEINSTELLUNGEN

4 09:39 - ?%\ 4 09:40
< UTopic Rx <

Einstellungen < Erweiterte Einstellungen Sichern
LB

Klicken Sie auf die ver-

2 Benutzer > AUTOMATISIERUNG

1 Alle Gerite

Verbindungsgeschwindig Schnell
keit

schiedenen Begriffe, um

@ Controller >

Halbautomatischer Modus
*% Software-Update >

detaillierte Erlduterungen

Automatisches Verschliessen

UTopic Rx
@ Kein Standort [e]

UtopipRX n

0 Privatsphare Modus

o Verzégerte Verriegelung ()
e Kein R Geréte Einstellunge! >

U TUR/MOTOR

tock EINSTELLUNGEN AC HTU NG|
Motorgeschwindigkeit MaBig ° ° )

Nach den jeweiligen An-

Riegelhalten aktiviert [ )
Riickuzgszeit der Falle 1°° deru ngen der Gerateeln-
stellungen mit ,Sichern*
Summen der Taste [ )
bestatigen!

VerschlieBrichtung umdrehen ®

zu erhalten.

iD
ibe
&
[S]
)

Position zuriicksetzen Modus [ )

L /

Einstellungen Geriit Info genutzer Einstellun

www.suedmetall.com Sl\_ld meta"h info@suedmetall.com |13




12. EREIGNISBERICHTE / EVENTS

< UTopic Rx

L)

N
1

Verriegelt

/ 09:20

< Berichte

Maria Musterfrau

Max Mustermann

(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

Max Mustermann
(Master)

BB B0 B BB BB

20.02.24
16:49

20.02.24
16:49

20.02.24
16:48

20.02.24
16:48

20.02.24
16:46

20.02.24
16:45

20.02.24
16:44

20.02.24
16:44

20.02.24
16:43

20.02.24

16:&3/

13. SOFTWAREUPDATES

01 Alle Gerste
UTopic Rx

@ Kein Standort
Utopic RX
Biiro Thomas
Kein Standort
ULock

Gdf. Filteroptionen nutzen

Tag ||Gestern|| Woche

Einstellungen

2 Benutzer

@ Controller

+& Software-Update

O Privatsphare Modus

R Gerite Einstellungen

/ 09:51 ol 7
< Software-Update

Ihr Gerét hat die neueste Firmware.

Aktuelle Version: 1.0.86

A\

www.suedmetall.com

Stidmetall

Stidmetall
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ACHTUNG!

Bitte priifen Sie regelmaRig, ob neue Software-
updates zur Verfiigung stehen, damit Ihr Erleb-
nis mit der UControl App noch besser wird.

info@suedmetall.com

EINRICHTUNG
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14. GERATINFO

INFO & RESET

Geriét Info
9  Modell Utopic Rx
01 Alle Gerite
B Mac Adresse BO:D2:78:197D:A4
UTopic Rx 2 Verbi .
Kein Standort
Utopic RX n 2 Benutzer 140
n *& Software Version 1.0.86
Biiro Thomas
e [Gin Sl ® Hardware Version 1.0
ULock
< Vorginge 5

Verriegelt
- Batteriestand - )

& Geratename UTopic Rx >

B Berichte >

Langos Dricken or mene

W2 = Z. g0 o <2
N //?)} AN J

www.suedmetall.com Slild me'l:a"m info@suedmetall.com |15
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a 09:38 /) w=e \/ 100s -y
D
e 4
< UTopic Rx < Einstellungen {  Erweiterte Einstellungen (SEE0)
al Bl
2 Benutzer >
01 Alle Gerste Motorgeschwindigkeit MaBig ° °
T Controller >
UTopic Rx Riegelhalten aktiviert o
@ (el S}andort +&  Software-Update >
Utopic RX n Riickuzgszeit der Falle 1 ° °
@ Privatsphare Modus
= Summen der Taste [ ]
Biiro Thomas
Kein Standort A Gerite Einstellungen >
ULock VerschlieBrichtung umdrehen @
Position zuriicksetzen Modus .
Zuriicksetzen mit Taste [ )
KONFIGURATION
Anzahl der Umdrehungen einstellen @
Festlegen der o
Schliisseliibersteuerungsposition
Langes Dricken fur
Einfache Konfiguration X
o & @ ® 2
Standort rof Einstellungen Gerit Info
g L /A WERKSEINSTELLUNG

15.1. RESET OHNE APP

Schliel3en Sie das mitgelieferte USB-Ladegerat an eine Steckdose an und positionieren Sie es so, dass
es mit dem Smart Lock verbunden werden kann (stecken Sie den USB-Stecker zu diesem Zeitpunkt noch
nicht in das Smart Lock). Halten Sie die Taste am Smart Lock gedriickt, bis Sie zwei Warntdne héren. So-
bald die LED’s zu blinken beginnen, schlieflen Sie das USB-Ladekabel an das Gerat an. Sie haben etwa
60 Sekunden Zeit, um diesen Schritt abzuschlieien. Falls der Vorgang fehlschlagt, wiederholen Sie die
gleichen Schritte. Bei erfolgreichem Zurlicksetzen sollten Sie eine Abfolge kurzer Warnténe héren. Nach
dem Zurucksetzen wechselt das Smart Lock in den Ruhemodus. Um den Ruhemodus zu beenden und

in den Erkennungs-/Kopplungsmodus zu wechseln, driicken Sie die Taste am Smart Lock, bis Sie einen
Warnton héren. Lassen Sie lhre Finger sofort nach dem Warnton los.

www.suedmetall.com S“d n"le'talm info@suedmetall.com
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16. AUFLADEN

+  Wenn Sie nach dem Betrieb des UTopics einen Signalton héren oder wenn die Drehgeschwindigkeit im
Vergleich zur gewohnten Geschwindigkeit langsamer wird, miissen Sie das UTopic RX aufladen. Die
App zeigt lhnen ebenfalls an, wie der aktuelle Akkustand ist.

* Die Ladedauer des Gerats betragt ca. 3 Stunden. Wir empfehlen, es unter Aufsicht alle 90 bis 120 Tage
zu laden, auch wenn die Batterien nicht leer sind.

+ ACHTUNG: Wahrend des Ladens kann der UTopic die Tur nicht 6ffnen, da das Ladekabel angeschlos-
sen ist und sich der Ladeanschluss auf dem beweglichen Teil des Smartlocks befindet.

+ Die Bedienung des Gerates funktioniert in allen Gebieten zwischen -10 °C bis +60 °C Lufttemperatur
und einer Luftfeuchtigkeit von bis zu 90 %.

* Verwenden Sie das mitgelieferte Kabel. Auf eigenes Risiko kdnnen Sie beliebige bzw. langere 5V DC
Micro USB- C Ladekabel oder eine Powerbank verwenden. Verwenden Sie nur hochwertige Ladegera-
te, Kabel und Powerbanks (nicht héher als 5VDC).

+ Wenn Sie Ihr Haus flr einen langeren Zeitraum verlassen, laden Sie das Gerat zuerst vollstandig auf
und nehmen Sie lhren mechanischen Schlissel mit. Wenn Sie langer als 2 Monate verreisen, schalten
Sie das UTopic RX nach dem Aufladen in den erweiterten Einstellungen die Verbindungsgeschwindig-
keit auf ,Energiesparmodus® um. Andernfalls kénnen die Batterien Ihres Produkts aufgrund von Tiefent-
ladung defekt werden.

16.1. AKKUSTAND

* Akkustand 100 % bis 20 %: Das Gerat kann die Ver- und Entriegelungsfunktionen normal ausfihren.

*  Akkustand 10 % bis 20 %: Unabhangig von den Toneinstellungen wird eine Warnung bei niedrigem

* Akkustand (akustisch und optisch) ausgegeben. Das Gerat wechselt in den ausgeglichenen Modus. In
diesem Modus kann das Gerat nur die Ver- und Entriegelungsfunktionen mit einer Umdrehung vollstéandig
ausfihren. Dieser Status wird in der App angezeigt, bis das Gerat aufgeladen ist.

*  Akkustand 0 % bis 10 %: Das Gerat wechselt in den Energiesparmodus. In diesem Modus kann das Ge-
rat die Verriegelungsfunktion nicht ausfiihren, die Entriegelungsfunktion jedoch vollstéandig. Die Warnung
bei niedrigem Akkustand (akustisch und optisch) wird weiterhin ausgegeben. Dieser Status wird in der
App angezeigt, bis das Gerat aufgeladen ist.
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17. FAQ'S

FAQ'S

UTopic RX kann nicht vollstiandig ver- bzw. entriegelt werden

Es kann eine hohe Reibung am Schloss oder an der Falle auftreten. Die Ursache kann ein Durchhangen

der Tir oder ein nicht eingestellter SchlieBmechanismus sein. Prifen Sie, ob Sie das Schloss und die Falle

mit einem SchllUssel leicht 6ffnen kdnnen. Wenn es ein Problem an der Tur oder dem Schloss gibt, muss es

behoben werden. Beachten Sie die richtige Vorbereitung des Schlissels:

+ Die Batterien des UTopic RX sind mdglicherweise schwach. Laden Sie die Batterien wieder auf.

Das UTopic RX muss nach der Installation auf das Schloss in dem Einstellungspunkt ,Einfache Konfigu-
ration” eingestellt werden.

Zylinder lasst sich nicht ver- bzw. entriegeln obwohl sich das UTopic RX dreht
Wenn es ein Problem mit der Verbindung zwischen Motor und rotierender Welle gibt, kontaktieren Sie uns
bitte unter +49 8654 4675 50.

Einstellungen des UTopic RX kdnnen mit dem Smartphone nicht verindert werden
Das Smartphone ist nicht als Admin fiir das UTopic RX angemeldet. Wenn Sie den Master des UTopic RX
andern mochten, kdnnen Sie den Benutzer als Master ernennen (siehe S. 11 Benutzerverwaltung).

Smartphone kann sich nicht mit dem Gerat verbinden

»  Fur Android-Smartphones muissen alle Berechtigungen (z. B. Standort, BL usw.), die wahrend der Instal-
lation der Anwendung angefordert wurden, ohne Einschrankungen erteilt werden. Wenn Sie der App nicht
erlaubt haben, die angeforderten Berechtigungen zu erreichen, miissen Sie die Anwendung deinstallieren,
dann neu installieren und die angeforderten Berechtigungen wahrend der Installation erlauben.

«  Wenn Sie dieses Problem bei der Anmeldung lhres Smartphones am UTopic RX haben, haben Sie viel-
leicht vergessen, das UTopic RX in den Anmeldemodus zu schalten.

18. WICHTIGE HINWEISE

* Gerateverhalten beim Betreten mit einem mechanischen Schliissel: Beim Betreten mit einem mecha-
nischen Schliissel muss das Gerat einmal 6ffnen und einmal schlieRen. Andernfalls kann es zu Fehlfunk-
tionen des Smart Locks kommen.

» Software Update-Vorgang: Wird der Update-Vorgang nicht abgeschlossen, bleibt das Gerat moéglicher-
weise im Update-Modus. Der Update-Vorgang muss neu gestartet werden. Andernfalls kann das Gerat
funktionsunfahig werden.
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